
I Fönix Miljö går innovation och värdighet hand i hand för att skapa hållbara 
lösningar – det besta för båda miljön och samhället. 

Verksamheten kombinerar miljömedvetenhet, teknologisk nyskapande ock 
etik på ett sätt få andra gör.



ETISKA RIKTLINJER
Fönix Miljö AB hanterar insamlade metallrester efter kremationer. Detta är en hantering som ställer höga krav på etiska 
principer. Vi har därför definierat följande riktlinjer för vår verksamhet.

• Verksamheten är religiöst, politiskt och ekonomisk oberoende.

• Vi är fast beslutna att bedriva vår verksamhet med integritet och hög etisk standard.

• Det innebär bland annat att vi lägger stor vikt vid ärlighet, integritet och transparens i vår verksamhet. Både ledning och medarbetare 
ansvarar för att dessa principer följs.

• Ledning och anställda är medvetna om att vårt arbete kan påverka grunden för allmänhetens förtroende och inställning till landets 
krematorier. Ledning och anställda måste därför aktivt ta avstånd från och motverka oetiska metoder.

• Vi kommer att följa de lagstadgade krav som gäller för den verksamhet vi bedriver. Såväl ägare, ledning som anställda förbinder sig att 
lojalt följa detta.

• Vi respekterar FN:s allmänna förklaring om mänskliga rättigheter och inser vårt ansvar att följa de krav som ställs på vår verksamhet. 

• Vi har en öppen dialog med de som berörs och är involverade i vår verksamhet. 

• Vi svarar på förfrågningar från kunder och och kommunicerar med de som berörs av vår verksamhet. För oss är transparens en viktig 
hörnsten.

• All bearbetning, transport och förvaring av insamlade metallrester efter en kremering kommer att utföras med värdighet och respekt.

• Fönix Miljö kommer, så långt som möjligt, att säkerställa att återvunnen metall används för fredliga ändamål.

• Eftersom verksamheten strävar efter transparens i all sin verksamhet ska krematorier som deltar i retursystemet årligen få en
redovisningsrapport för verksamheten.

FÖNIX MILJÖ AB- ETISK POLICY



AFFÄRSETIK
Korruption, mutor och konkurrenshämmande aktiviteter skulle ha en förödande effekt på vår verksamhet och hindra 
ekonomisk, social och demokratisk utveckling. Fönix Miljö AB tolererar inte sådana här aktiviteter.

• Vi ska inte bryta mot gällande konkurrenslagar.

• Vi ska inte, direkt eller indirekt, för att erhålla eller behålla affärer eller säkra andra olagliga fördelar för Fönix Miljö AB, erbjuda eller ge 
olagliga pengar eller andra värdesaker till någon person eller företag i avsikt att påverka sådan person eller företag att agera i strid med de 
skyldigheter som sådan person eller företag är bundna av.

• Vi ska inte, direkt eller indirekt, begära eller acceptera någon form av otillbörlig betalning eller annat värde som erbjuds oss i avsikt att 
påverka oss att agera i strid med de skyldigheter som vi är bundna av.

• Vi redovisar bokföringstransaktioner korrekt genom att följa Bokföringslagen och rapporterar i enlighet med gällande 
redovisningsprinciper och lagstiftning inom området.

MILJÖ
Eftersom vi är övertygade om att de aktiviteter vi utför innehåller en betydande miljöaspekt i form av återvinning av icke-
förnybara resurser, är vi engagerade i proaktiv miljöledning på alla nivåer.

• Vår organisationsstruktur, våra affärsrutiner, våra ledningssystem, våra procedurer och våra utbildningsåtgärder ska säkerställa att Fönix
Miljö AB följer alla relevanta lagar, förordningar och standarder inom miljöområdet.

• För att uppnå kontinuerlig förbättring kommer vi involvera våra anställda, våra kunder, leverantörer och andra partners i vårt miljöarbete.

• • Vårt mål är att kontinuerligt förbättra miljöprestanda i vår verksamhet. Vi söker aktivt möjligheter att minska vår negativa miljöpåverkan.
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Metodbeskrivning
Metall-lådor 

från 
krematoriet

Metall

Organiskt 
material

Sorterat 
material

Raffinering hos 
leverantör

Ädelmetall

Alla lådor från 
krematoriet 
registreras i 
sorteringsprocesse
n efter vikt av 
levererat material.

Sortering i 
Fönixs lokaler

Begravs på kyrkogård, egen eller 
annan kyrkogård

Levereras för 
återvinning

Alla lådor från 
krematoriet 
registreras ut ur 
sorterings-
processen med 
material sorterat 
efter vikt.

Försäljning av 
ädelmetall



Metodbeskrivning

• Chauförerna hämtar kärl på krematoriet. Kärlet vägs och registeras i 
vårt system. En rapport skickas till krematoriet på antal hämtade kärl 
och vikt.

• Hämtade kärl tas till Fönix lokaler för sortering. 

• Kärlen vägs ytterligare en gång och varje kärl sorteras separat. 

• Sorteringen utmynnar i olika kategorier, ädelmetaller, 
industrimetaller, handtag och organsikt material. 

• Ädelmetallerna raffineras och säljs.

• Industrimetaller och handtag återvinns. 

• Organiskt matrial gravsätts på kyrkogården på Rud i Karlstad eller 
kan återföras till respektive krematorie om så önskas. 



Fördelning av Fönix Miljö AB resultat före skatt

Intäkter

Avtal efter 
nuvarande 
ramavtal

Kostnader

Resultat före 
skatt

Avtal efter ny 
ramavtal

Till Arvfonden för 
krematorierna med 

avtal efter 
nuvarande 
ramavtal

Behålls av 
Fönix Miljö AB

Till krematorierna 
med avtal efter nytt 

ramavtal

90% 92%8%10%

Pengarna fördelas krematorierna emellan efter vikt "sorterad metall« från vart enskilt krematorium

Pengarna fördels mellan nya och 
gamla avtal efter vikt "sorterad metall" 
från vart enskilt krematorium.



Fönix Miljö - låsbara kärl



Hur påverkar ni värdet?
• Krematoriernas hantering av materialet

• Rutiner och processer
• Maskiner och utrustning

• Krematoriets förvaring av materialet
• Inlåst?

• Socio-ekonomiska skillnader
• Etik och värdighet

• Metaller återvinns- de grävs inte ned



Hur påverkar vi värdet?
• Hantering av materialet

• Rutiner och processer
• Maskiner och utrustning
• Tull och gränspasseringar 

• Förvaring av inhämtat material
• Säkerhet
• Försäkring

• Försäljning av materialet
• Ingen spekulation - Försäljning så snart det är möjligt 
• Alla får genomsnitligt metallvärde under året 

• Etik och värdighet i alla relationer 
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