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Diplom

...Eskilstuna Begravningsverksamhet .

HALLBARHET

Begravningsverksamheten ateranvinder
Sverskottsvirme frin krematoriet f6r att virma upp
de egna byggnaderna. Solpaneler och bergvirme
kompletterar energibehovet. Verksamheten har ett
tydligt fossilfritt mal dir batteridrift och HVO dr
ledande drivmedel.

ORGANISATION

Tydlighet dr ledordet som genomsyrar hela
verksamheten som har genomgitt en omfattande
omorganisation med ett klart fokus pd framtiden.
Tydlig delegering av ansvar dir personalen dr
delaktig i beslutsprocesserna. Det skapar forstaelse
och en kreativ utveckling pa allas villkor.

ARBETSMIUIO

Arbetsmiljéarbetet bedrivs systematiskt. Tillbud
och olyckor hanteras i digitala system och £6ljs upp
pd ett adekvat sitt. Personalen har bra
férutsittningar till kompetensutveckling och ges
mojligheten att ta yrkesbevis.

KREATIVITET
Aterbruk och tillvaratagande av gravstenar hanteras
med ett nytinkande sitt effektivt i egen webportal.

KUNDSERVICE
Man erbjuder en vilutvecklad kundservice med
bra informationsmaterial och hég tillgdnglighet.

UTVECKLING

Med nya moderna och vilanpassade byggnader
méter forvaltningen bade nutiden och
framtidens behov. Samverkan med savil andra
torvaltningar som stiftet dr val utvecklat. Sarskilt
intressant dr organisationen med klart avgrinsad
begravningsverksamhet

KULTUR

Bevarande och utveckling av kyrkogardens kultur-
virden stir hogt pa dagordningen. Aterbruk av
gravvardar uppmuntras och férvaltningen arbetar
aktivt med att bevara kvarterskaraktirer genom
tidstypisk utformning av gravstenar.
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